
Проект «Комфортная школа»



2

Результаты анкетирования №1 показали:

наименьший уровень удовлетворенности выявлен по 

направлению «Столовая»

Проанализировав итоги 

анкетирования №1, а также 

принимая во внимание 

дополнительные факторы 

(обеспеченность ресурсами, 

состояние основных фондов 

учебного заведения и т.п.) 

руководителем учебного 

заведения принято решение:

в качестве направления для 

реализации в рамках проекта 

«Комфортная школа» выбрать 

направление «Столовая»
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Результаты анкетирования №2 показали:

рост уровня удовлетворенности по направлению

«Столовая». В результате реализации плана мероприятий 

достигнута положительная динамика
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ВПП процесса

Было Стало

ВПП процесса снизилось с 10 минут до 7

минут. Снижение показателя составило 

30%.
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Состояние процесса до и после проекта

Образование большого скопления любых 

категорий учащихся в очереди при входе в 

помещение столовой.

Изготовление навигационных знаков в столовой. 

Информационные табличка дают четкое 

представление о том, какая дверь предназначена 

для входа и для выхода из столовой.

Было Стало
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Состояние процесса до и после проекта

Было Стало
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Состояние процесса до и после проекта

Было Стало
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Состояние процесса до и после проекта

Было Стало

Отсутствие закрепления столов за 

классами.
Закрепление столов за каждым классом с визуализацией

размещения каждого класса
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Состояние процесса до и после проекта

Было Стало

Мало проходов между рядами столов. Разделение рядов составных столов на отдельно 

стоящие столы.
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Состояние процесса до и после проекта

Было Стало

Образование большого скопления любых категорий 

учащихся возле зоны приема грязной посуды и в 

очереди при выходе из помещения столовой.

Расширение зоны приема грязной 

посуды.


